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En el año 2021, el 59.o CONSEJO DIRECTIVO de la 

Organización Panamericana de la Salud, la Oficina 

Regional de la Organización Mundial de la Salud, emitió 

un mandato claro y contundente: acelerar la 

transformación digital de la salud en la Región de las 

Américas. Este hito representa un compromiso unánime 

de los países miembros para avanzar hacia un futuro 

donde el conocimiento, los datos y la información 

sanitaria sea accesible, interconectada e interoperable a 

través de un enfoque que valora la interdisciplinariedad y 

la colaboración multisectorial.

Conscientes de la disparidad en la adopción de 

soluciones digitales en salud —diferencias en el 

entendimiento, acceso, recursos disponibles, políticas de 

uso, y objetivos—, este programa se erige como una 

pieza clave para unificar criterios, comprender el valor 

intrínseco de la salud digital y los requisitos específicos 

para su implementación efectiva en todos los niveles del 

sector.

El conocimiento en salud digital ya no es un lujo, sino 

una necesidad imperativa, una obligación y un 

determinante clave de la salud pública. Por esta razón, el 

Departamento de Evidencia e Inteligencia para la Acción 

en Salud de la OPS/OMS se enorgullece de presentar el 

Programa de Alfabetización Digital para personal del 

Sector Salud.

La era digital ha reconfigurado las expectativas y las 

posibilidades dentro del sector salud, demandando una 

actualización constante en la manera en que se gestiona 

la información y la atención sanitaria. Con la 

interdependencia digital como un hecho establecido, la 

colaboración, coordinación y co-creación se vuelven 

imperativos para cualquier sistema de salud que busque 

mantenerse a la vanguardia y ofrecer servicios de 

calidad.

Nuestro Programa de Alfabetización Digital para 

personal del sector Salud es una respuesta a esta 

necesidad de transformación. Es una invitación abierta 

a todos los profesionales de la salud de la Región de las 

Américas y del mundo. Es un llamado a equipararse 

con las herramientas necesarias para navegar y 

prosperar en la era de la interdependencia digital, 

fortaleciendo las bases de una salud pública más 

resiliente y equitativa.

Les damos la bienvenida a unirse a nosotros en este 

viaje transformador, donde cada paso nos acerca a un 

futuro de transformación digital de la salud, 

universalmente accesible sin dejar a nadie atrás.
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Salud Pública en la era de la Interdependencia Digital

La transformación digital para la salud significa posicionar 

la salud pública a la vanguardia de la era de la 

interdependencia digital. La interdependencia entre las 

partes interesadas se vuelve esencial en la era digital, dado 

que ninguna entidad o persona tiene todos los recursos 

necesarios, ya sean conocimientos, creatividad, financieros 

o tecnológicos. Por lo tanto, la colaboración, la 

coordinación y la co-creación son factores críticos para el 

éxito en esta era de la salud pública.En vista de esto, se 

necesita un enfoque holístico y conocimientos y 

competencias renovados en todos los niveles del desarrollo 

profesional en salud pública.

Este Programa es el resultado de muchos años de 

pensamiento, experiencia empírica y momentos de 

reflexiones individuales y colectivas, cuenta con la 

participación de expositores de renombre mundial y por 

sobre todas las cosas, se basa en la realidad que enfrentan 

los países de la región en los procesos de transformación 

digital gubernamentales.

Fundamentación

 La población objetivo estará 

constituida por la fuerza de 

trabajo del sector salud

 Se espera que al finalizar la 

capacitación los 

participantes logren 

trasmitir y aplicar los 

conceptos teóricos en el 

día a día de su trabajo

 Al finalizar el programa, 

los participantes estarán en 

la capacidad de fortalecer 

sus actividades 

profesionales mediante el 

uso efectivo de tecnologías 

de información y gestión 

de datos

Destinatarios

Objetivos

 VirtualModalidad
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Esquema
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Métodos y estrategias de enseñanza y aprendizaje

• Los participantes inician haciendo una autoevaluación sobre su nivel de 

conocimiento y habilidades necesarias para trabajar en la era de la 

interdependencia digital.

• El Programa se organiza en diversas unidades temáticas y será complementado 

por conferencias y cursos disponibles en el Campus Virtual de la OPS/OMS.

• Está diseñado para ser dictado 100% de manera virtual y los momentos 

sincrónicos serán desarrollados a través de espacios virtuales.

• Las sesiones serán lideradas por expertos de renombre internacional, 

participativas y serán basadas en estudio de casos reales.

• Se organizarán diálogos de políticas, talleres, trabajos grupales e individuales 

con apoyo de redes temáticas y comunidades de practica.

• Se contará con conferencias magistrales de expertos, así como de presentaciones 

de proyectos reales en procesos de implementación en los países de la región de 

las Américas.

• Cada módulo tendrá un trabajo práctico que será diseñado a partir de situaciones 

reales de los países.

• Las actividades contaran con interpretación simultanea Español e Ingles
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